Fundusze Rzeczpospolita Unia Eur.opejska
Europejski Fundusz

Europejskie
Polska Cyfrowa - Polska Rozwoju Regionalnego

Sfinansowano w ramach reakcji Unii na pandemie COVID-19

Numer sprawy: ZP.042.3.3.2022 Koprzywnica, dnia 5 pazdziernika 2022 roku

Szczegdtowy Opis Przedmiotu Zamowienia

na dostawe i ustugi zwigzane z realizacjg projektu w ramach grantu ,,Cyfrowa
Gmina”



Spis tresci

1. ZeStaWienie I0SCIOWE. ... ..eiiiiieiee ettt ettt et e e st e e s bt e st e e sbe e e sabeesbeeeneeesaneeeneas 3
2.  Opis przedmiotu zamowienia dla CZESCI NI L. ....uiiiviiiiieciie e 3
2.1.  Ogdlne wymogi realizacji przedmiotu zamOWIENIa.......c.ueviiiiiiiiiiieeeeree e 3
2.2.  Ogodlne warunki licencjonowania OprogramoWaNia........ccceccueeeeeiieeeeiiieeeeeiieeeeesreeeeesnreeeeennvenas 5
2.3, 0goélne warunki BWarancji SYSTEMU. ...c..ueiieiiieieeiiieeeeiieeeeeiee e e s sre e e e sare e e e earee e e e sabeeeesnteeesennreeas 5
2.4.  Zakup licencji i wdrozenie portalu podatkOWEEO0. .....cccuveiiiiiiiiiiiiiee e 6
3.  Opis przedmiotu zamoOwienia dla CZESCI NI 2. c...vviiiiiciiiee ettt e e e e s seraeee e eanes 13
3.1. Wymagania ogdlne w zakresie doStaWy SPrz€tU......ccccccuieeieciieieieiiiee ettt e s 13
3.2.  Zasada rOWNOWAZNOSCI FOZWIGZAN. ..eeeiecureeeeeiiieeeeeitieeeeeittreeesitteeeesitteeeesssteeeesnsseessssssnsesssseeeesanes 14
3.3, ZaKup iNTOKIOSKU (1 SZE.). vuvieieiiiie ettt ettt et e e e tte e e e e bt e e e s ebee e e s eabaeeeeenntaeeeeanes 16
3.4, ZAKUP SEIWETA (1 SZL.). coveeeciiieiiee et ectee et e ertte e e te e et e e s te e e taeesateeeaae e ateesnbaeessseesnsaeesseesnsaeennees 18
3.5.  Zakup urzgdzenia NAS (1 SZL.). ceeecieeeiieiiee et e cee e st e e tee e s e e ete e e s ae e sbae e sabaesnsaeesaeesnraeennes 20
3.6.  Zakup laptopéw z oprogramowaniem biurowym (5 Szt.). ...cccceeeeciiiieeciiiee e 21



1. Zestawienie iloSciowe.

Cze$¢é nr 1 — Uruchomienie finansowych e-ustug publicznych.

Lp.

Nazwa llos¢

1.

Zakup licencji i wdrozenie portalu podatkowego 1 szt.

Cze$é nr 2 — Dostawa sprzetu i oprogramowania informatycznego.

Lp. Nazwa llos¢
1. | Zakup infokiosku 1 szt.
2. | Zakup serwera 1 szt.
3. | Zakup urzadzenia NAS 1 szt.
4. | Zakup laptopdw z oprogramowaniem biurowym 5 szt.

2. Opis przedmiotu zamowienia dla czescinr 1.

2.1. Ogdlne wymogi realizacji przedmiotu zamoéwienia.

1. Dostarczane oprogramowanie (zwane dalej takze systemem, aplikacjg, portalem) musi w catosci
posiadac polskojezyczny interfejs i instrukcje obstugi w jezyku polskim. W jezyku polskim muszg
by¢ réwniez wyswietlane wszystkie komunikaty przekazywane przez System, wiacznie
z komunikatami o btedach.

2. Dostarczane oprogramowanie musi dziataé w modelu przetwarzania transakcyjnego,
gwarantujgcego bezpieczenstwo danych.

3. Dostarczane oprogramowanie musi przechowywac wszystkie dane w postaci bazy danych.

4. System powinien zosta¢ wyposazony w zabezpieczenia formularzy do wprowadzania danych przed
botami poprzez mechanizm reCAPTCHA (mechanizm potwierdzajacy, ze formularz wypetniany jest
przez cztowieka).

5. System powinien zosta¢ wyposazony w mechanizmy zapobiegajace mozliwosci wprowadzania
i uruchomienia ztosliwego kodu lub oprogramowania.

6. System powinien zapewniac ochrone i poufnos¢ danych osobowych.

7. Wszelkie dane zbierane przez System beda przetwarzane tylko w celu realizacji przedmiotu
zamowienia.

8. W Systemie powinny by¢ rejestrowane transakcje wykonywane przez uzytkownikéw systemu
(wprowadzanie, modyfikacja, usuwanie).

9. System powinien uniemozliwia¢ probe jednoczesnej modyfikacji tych samych danych przez
roznych uzytkownikéw. System musi blokowac¢ operacje uzytkownika, ktéry chce wykonac
dziatanie na danych bedacych juz w trakcie modyfikacji.

10. Dostarczane oprogramowanie musi cechowaé¢ sie przyjaznym interfejsem uzytkownika
wykorzystujgcym: menu, moduty, listy, formularze, przyciski, referencje (linki) itp.

11. Dostarczone rozwigzania muszg:

a. dziata¢ w dowolnej sieci komputerowej TCP/IP,



12.

13.

14.
15.

16.

17.

18.

b. by¢ poprawnie obstugiwane z dowolnego komputera, na ktérym zainstalowany jest system
Windows lub Linux, powinny poprawnie dziata¢ z minimum 5 najbardziej popularnymi
przeglagdarkami w Polsce w ich najnowszych wersjach zgodnie ze statystykg prowadzong na
stronie http://gs.statcounter.com/ za okres 6 miesiecy poprzedzajgcych miesigc ogtoszenia
postepowania okreslong dla komputeréw stacjonarnych ,desktop” (wymaganie dotyczy
Oprogramowania Aplikacyjnego; obstuga przez przegladarke internetowg nie jest wymagana
w stosunku do systeméw dziedzinowych),

c. umozliwia¢ prace jedno i wielostanowiskowg oraz zapewniaé jednokrotne wprowadzanie
danych tak, aby byty one widoczne dla wszystkich uzytkownikéw,

d. umozliwia¢ wykorzystanie bezpiecznego protokotu komunikacji pomiedzy stacjg roboczg
a serwerem, na ktérym sg zainstalowane, w celu zabezpieczenia poufnosci danych (w zakresie
wtasciwym dla poszczegdlnych systemdw),

e. dla zastosowan, o ktérych mowa w punkcie powyzej, Wykonawca dostarczy certyfikaty SSL
klasy co najmniej DV (Domain Validation) i zapewni ich wazno$¢ co najmniej na okres
zaoferowanej gwarancji na Oprogramowanie Aplikacyjne.

Dostarczone rozwigzania muszg cechowad sie skalowalnoscig zaréwno pod wzgledem ilosci
przetwarzanych danych, jak i liczby uzytkownikow.
Wszystkie interfejsy zewnetrzne dostarczanych systemoéw, jezeli to mozliwe, powinny by¢ oparte
na standardowych rozwigzaniach - w obszarach stosowalnosci standardéw wymienionych
w Rozporzadzeniu w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla
rejestréw publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan
dla systemow teleinformatycznych (Dz. U. z 2012r., poz. 526), a w pozostatych obszarach bedg
stosowane powszechnie stosowane standardy (w szczegdlnosci standardy otwarte).

Wdrozone rozwigzania muszg zapewnia¢ mozliwos$¢ tworzenia kopii zapasowych danych.

Dokumentacja uzytkownika dla kazdego elementu Oprogramowania Aplikacyjnego musi zawierac

opis funkcji programu, wyjasnia¢ zasady pracy z programem oraz zawierac opisy przyktadowych

scenariuszy pracy.

System w czesci publicznej (tzn. udostepnionej poprzez sie¢ Internet mieszkaricom - uzytkownikom

niebedacym pracownikami jednostek organizacyjnych Zamawiajacego — tzw. front-office) musi

uwzglednia¢ mozliwosci i potrzeby oséb niepetnosprawnych, w tym postanowienia WCAG 2.0

(z uwzglednieniem poziomu AA) tj. wytycznych dotyczgcych dostepnosci tresci internetowych

zgodnie z Rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram

Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych 4/102 i wymiany informacji

w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systeméw teleinformatycznych (Dz. U.

2012r., poz. 526) oraz poprzez spetnienie wymagan okreslonych w Ustawie z dnia 4 kwietnia 2019

r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych.

Zamawiajgcy wymaga by dostarczany system informatyczny w czesci publicznej (opublikowane

w sieci Internet) miaty jeden, wspdlny i spdjny interfejs graficzny uzytkownika. W szczegdlnosci

System musi spetnia¢ minimum nastepujace wymogi tgcznie:

a. Jedna, wspdlna kolorystyka.

b. Spdjny wyglad formularzy.

c. Podobne operacje muszg by¢ realizowane w ten sam sposéb.

d. Informacje zwrotne muszg by¢ prezentowane w ten sam sposdb.

Wykonawca udzieli licencji na dostarczony oprogramowanie na zasadach wskazanych w niniejszym

zatgczniku.



19. Wykonawca udzieli gwarancji na oprogramowanie na okres minimum do dnia 30.09.2023 r. na

el A

zasadach wskazanych w niniejszym zatgczniku.

2.2. Ogodlne warunki licencjonowania oprogramowania.

Licencjobiorcg licencji oprogramowania bedzie Gmina Koprzywnica.

Licencje muszg zosta¢ wystawione na czas do dnia 30.09.2023 r.

Oferowane licencje muszg pozwalaé na uzytkowanie oprogramowania zgodnie z przepisami prawa.
Licencja oprogramowania musi by¢ licencjg bez ograniczenia ilosci komputerdw, serwerdéw, na
ktérych mozna zainstalowacd i uzywaé oprogramowanie.

Licencja na oprogramowanie nie moze w zaden sposdb ogranicza¢ sposobu pracy uzytkownikéw
koncowych (np. praca w sieci LAN, praca zdalna poprzez Internet). Uzytkownik moze pracowac
w dowolny dostepny technologicznie sposéb.

Licencja oprogramowania nie moze ogranicza¢ prawa licencjobiorcy do instalacji uzytkowania
oprogramowania na serwerach zapasowych uruchamianych w przypadku awarii serweréw
Wykonawcy.

Licencja oprogramowania nie moze ogranicza¢ prawa licencjobiorcy do korzystania
z oprogramowania na dowolnym komputerze klienckim (licencja nie moze by¢ przypisana do
komputera/urzadzenia).

Licencja oprogramowania musi pozwala¢ na modyfikacje, zmiane, rozbudowe, oprogramowania
w celu przystosowania go do potrzeb.

2.3. Ogdlne warunki gwarancji systemu.

Swiadczenie ustugi gwarancji w okresie do dnia 30.09.2023 r. rozpocznie swéj bieg w dniu
nastepnym po podpisaniu koicowego protokotu odbioru catego przedmiotu zamédwienia przez
Zamawiajgcego. W przypadku, jezeli Wykonawca dokona modernizacji istniejgcego systemu
informatycznego, zmodernizowany system informatyczny musi zosta¢ objety gwarancjg na
warunkach okre$lonych w niniejszym punkcie. Swiadczenie ustugi gwarancji ma na celu
zapewnienie ciggtosci sprawnego dziatania systemu poprzez realizacje dziatan naprawczych
wynikajgcych z analizy ujawnionych problemdéw, wykrytych btedéw iwad systemow,
niewtasciwego dziatania systemu, spadku wydajnosci oraz zmian prawnych uniemozliwiajacych
zgodne z prawem funkcjonowanie systemu.

W ramach gwarancji Wykonawca zobowigzany jest do nieodptatnego:

a. usuwania btedu, awarii, wady z przyczyn zawinionych przez Wykonawce bedacych
konsekwencjg wystgpienia: btedu w systemie, btedu lub wady fizycznej pakietu
aktualizacyjnego lub instalacyjnego, btedu w dokumentacji administratora lub w dokumentacji
uzytkownika, btedu w wykonaniu ustug przez Wykonawce;

b. usuwania btedu, awarii, wady zwigzanych z realizacjg ustugi wdrozenia oprogramowania;

c. usuwania btedéw lub awarii spowodowanych aktualizacjami oprogramowania.

Zgtaszajacy, w przypadku wystgpienia btedu, awarii, wady przesyta do Wykonawcy przy pomocy

$rodkéw komunikacji formularz zgtoszenia wystgpienia btedu/awarii/wady.

Zgtoszenia bedg klasyfikowane na awarie, btedy i wady:

a. Awaria - krytycznie wadliwa praca systemu lub jego czesci, niezgodna z Dokumentacjg lub
warunkami Umowy, polegajgca na zatrzymaniu lub zaktdceniu pracy systemu lub jego czesci



w takim zakresie, ze nie istnieje mozliwo$¢ realizacji przez Zamawiajgcego istotnych dla jego
organizacji procesow (na przyktad: niedostepne sg ustugi dla mieszkancéw bedace celem
zamoéwienia, czy tez niemozliwe jest terminowe wypetnienia przez Zamawiajgcego
obowigzkéw wynikajacych z przepisébw wewnetrznych lub zewnetrznych) lub tez
nieprawidtowos¢ pracy czesci systemu w takim zakresie, ze kontynuowanie jego dziatania
doprowadzitoby do utraty danych lub naruszenia ich spdjnosci, w przypadku Awarii nie jest
mozliwe prawidtowe uzytkowanie systemu z powodu w szczegdlnosci uszkodzenia lub utraty
spojnosci danych, struktur danych lub btednego funkcjonowania platformy systemowo-
sprzetowej;

Btad - wadliwa praca Systemu lub jego czesci, niezgodna z Dokumentacjg lub warunkami
Umowy, polegajaca na zaktdceniu pracy Systemu lub jego czesci innym niz Awaria.;

Wada - wadliwa praca Systemu lub jego czesci polegajace na nienalezytym dziataniu jego
czesci, nieograniczajgca dziatania Systemu, nie majgca istotnego wptywu na zastosowanie
Systemu.

5. Wykonawca zobowigzany jest do usuniecia awarii, btedéw i wad wystepujgcych

w oprogramowaniu aplikacyjnym lub infrastrukturze kluczowej w nastepujacych terminach:

a.

b.

C.

Awarie zgodnie z ofertg Wykonawcy, jednak w terminie nie dtuzszym niz 4 dni robocze od
przyjecia zgtoszenia przez Wykonawce.
Btedy zgodnie z ofertg Wykonawcy, jednak w terminie nie dtuzszym niz 6 dni roboczych od
przyjecia zgtoszenia przez Wykonawce,
Wady zgodnie z ofertg Wykonawcy, jednak w terminie nie dtuzszym niz 10 dni roboczych od
przyjecia zgtoszenia przez Wykonawce.

2.4, Zakup licencji i wdrozenie portalu podatkowego.

Portal podatkowy to portal prezentujgcy spersonalizowane dane podatkowe. W szczegdélnosci portal

zawiera:

1. Opisy finansowych ustug swiadczonych przez urzad na platformie ePUAP, z ktdrych mieszkaniec

moze skorzysta¢ w sposéb elektroniczny;

2. Podglad swoich, spersonalizowanych danych o naleznosciach i zobowigzaniach z tytutu podatkow

i optat lokalnych;

3. Mozliwos¢ dokonania ptatnosci z tytutu podatkow i optat lokalnych.

Wymagania funkcjonalne:

1. Portal musi umozliwia¢ bezpieczne zalogowanie sie przez przegladarke z wykorzystaniem SSO

(Single Sign-0n) platformy login.gov.pl, przy wykorzystaniu Profilu Zaufanego.

2. Portal musi umozliwia¢ pozyskiwanie z Systemu Dziedzinowego (dalej SD) autorstwa ZETO

Software Sp. z o0.0.. ul. Pienieznego 6/7, 10-005 Olsztyn danych o aktualnych zobowigzaniach

zalogowanego interesanta z uwzglednieniem naleznosci dodatkowych tj. odsetki i inne koszty na

biezgcay date logowania w zakresie:

a.

Prowadzenie spraw w zakresie podatku od nieruchomosci od o0séb fizycznych.

b. Prowadzenie spraw w zakresie podatku od nieruchomosci od oséb prawnych.
c. Prowadzenie spraw w zakresie podatku rolnego od osdéb fizycznych.

d.

e. Prowadzenie spraw w zakresie podatku lesnego od oséb fizycznych.

Prowadzenie spraw w zakresie podatku rolnego od oséb prawnych.
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11.
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f. Prowadzenie spraw w zakresie podatku lesnego od oséb prawnych.

Portal musi zawieraé elektroniczne biuro interesanta stanowigce wirtualny punkt przyjeé
formularzy elektronicznych stosowanych w urzedzie oraz informacji dotyczacych sposobu
zatatwienia spraw, co najmniej w zakresie odpowiadajgcym e-ustugom wdrazanym w ramach
zamowienia.

Portal w czesci publicznej musi prezentowac skategoryzowane karty ustug.

Portal musi by¢ podzielny na czes¢ publiczng — udostepniang niezalogowanym uzytkownikom oraz
czes¢ wewnetrzng — dla administratora systemu.

Uzytkownik w czesci publicznej powinien mie¢ mozliwos¢ przejrzenia karty ustugi, dla ktorej
prezentowanej jest opis zredagowany przez administratora oraz mozliwos¢ przejscia do
wypetnienia formularza elektronicznego na ePUAP.

Karta ustugi powinna by¢ charakteryzowana przynajmniej przez nastepujgce atrybuty: nazwe, opis,
do kogo jest skierowana (obywatel - czyli ustugi typu A2C, przedsiebiorcy - czyli ustugi typu A2B,
instytucji/urzedu — czyli ustugi typu A2A).

Administrator musi mie¢ mozliwo$¢ zdefiniowania karty ustugi i utworzenia jej wizualizacji.
Wszystkie dane muszg by¢ pobierane z SD.

System musi umozliwia¢ zarzadzanie rejestrem interesantéw, gdzie kazdego interesanta mozna:
a. zidentyfikowa¢ minimum takimi danymi jak: typ podmiotu, Imie, Nazwisko, Login, dane
kontaktowe (telefon, email, faks, www, adres korespondencyjny, oraz dowolng liczbe innych
form kontaktu),

zmienié¢ mu dane podstawowe,

zmieni¢ mu dane kontaktowe,

powigzac go z interesantem z SD,

aktywowac konto interesanta,

I

przypisac interesanta do grup uzytkownikow.

Administrator musi mie¢ mozliwo$¢ powigzania uzytkownika z kontem kontrahenta w SD.
Uzytkownik zalogowany do systemu musi mie¢ mozliwos¢ przegladania i zmiany wtasnych danych:
typ podmiotu (osoba fizyczna / osoba prawna), imie, nazwisko / nazwa, dane kontaktowe
standardowe: telefon, email, fax, www, adres korespondencyjny, dane kontaktowe dodatkowe.
Uzytkownik musi mie¢ mozliwos¢ zmiany hasta.

Uzytkownik musi mie¢ mozliwos$¢ powigzania konta z kontem ePUAP.

Uzytkownik musi mie¢ mozliwos¢ odtgczenia konta od ePUAP.

Uzytkownik musi mie¢ mozliwosé przegladu swoich danych kontrahenta z SD, o ile jego konto
zostato powigzane z kontem kontrahenta SD.

Dane podstawowe prezentowane w przypadku powigzania konta z kontrahentem SD to co
najmniej: nazwisko imie / nazwa, typ, PESEL, NIP, data wyrejestrowania lub zgonu (jesli widnienie
w SD).

O ile konto powigzane jest z SD, system musi prezentowac dla danego uzytkownika:

a. Dane zameldowania, o ile uzytkownik jest zameldowany na terenie JST,

b. Liste nieruchomosci, gdzie dla kazdej nieruchomosci prezentowana jest wielko$¢, typ
nieruchomosci, typ wtasnosci lista optfat i podatkéw pobieranych z tytutu nieruchomosci: m.in.:
podatek od osdb fizycznych, podatek od oséb prawnych,

c. Liste dokumentéw z rozdzieleniem na dokumenty wptywajace do JST oraz wychodzace z JST

dla zalogowanego uzytkownika w zakresie e-ustug.
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Po zalogowaniu na swoje konto interesant musi mie¢ mozliwos¢ wyswietlenia informacji
o wszystkich swoich naleznosciach wobec JST pobranych z SD oraz historie swoich ptatnosci. Portal
musi umozliwia¢ przeglad wszystkich zobowigzan finansowych z uwzglednieniem tytutu
naleznosci, naleznosci gtéwnej, odsetki, koszty upomnien, wezwan do zaptaty, salda do zapfaty,
terminie ptatnosci, kwocie juz zaptaconej (w przypadku naleznosci, ktéra zostata juz czesciowo
sptacona), kwocie zleconej ptatnosci poprzez portal oraz dacie i godzinie zlecenia tej ptatnosci.
Kazda naleznos¢ powinna zawiera¢ co najmniej takie informacje jak: numer decyzji, naliczone
odsetki oraz koszty upomnien i wezwan, czy byt na nig wystawiony tytut wykonawczy itp.
Mozliwos¢ prezentowania i wyszukiwania konkretnej naleznos$ci wedtug rodzaju, daty, terminu
ptatnosci itp.

Jezeli nalezno$é zostata dopiero czesciowo sptacona to uzytkownik musi mie¢ mozliwoscé
otrzymania petnej informacji w uktadzie: ile byto wptat na dang naleznos¢, kwota kazdej ptatnosci,
data pfatnosci oraz informacje czy ptatnosc¢ zostata juz zaksiegowana czy nie i saldo do zaptaty.
Mozliwos¢ wyswietlania historii wszystkich interakcji finansowych mieszkanca z urzedem, jakie
zostaty zrealizowane poprzez system.

Aplikacja musi by¢ zintegrowana z systemami bankowymi oraz systemem ptatnosci Krajowej Izby
Rozliczeniowej, w celu umozliwienia uregulowania naleznosci online.

Aplikacja musi pozwalac¢ na wnoszenie optat za posrednictwem systemu ptatnosci elektronicznych
w rézny sposéb tzn. przez wygenerowanie ptatnosci na wybrang naleznos¢ i optacenie, lub na
zaznaczenie kilku naleznosci i zaptacenie je jednym przelewem.

Mozliwos¢ ustawienia sortowania wyswietlanych danych rosngco lub malejgco wzgledem
dowolnego z wyswietlanych parametrow naleznosci.

Jesli naleznos¢ jest ptatna w ratach (np. naleznosci podatkowe, naleznosci roztozone przez urzad
na raty) portal winien réwniez przedstawiac klientowi informacje, ktorg rate kwota ptatnosci
stanowi.

W sytuacji, kiedy kilku klientow jest solidarnie zobowigzanych do zaptaty naleznosci klient
zalogowany do portalu musi widzie¢ réwniez minimum imie, nazwisko i adres pozostatych
wspotzobowigzanych. W przypadku podmiotéw gospodarczych bedzie to nazwa firmy i jej siedziba.
W przypadku, jesli naleznos¢ powstata w drodze decyzji administracyjnej urzedu numer decyzji ma
by¢ réwniez widoczny dla klienta.

Mozliwos¢ ukrycia wyswietlania wybranych parametrow naleznosci wyszukiwanych na ekranie
uzytkownika.

Aplikacja powinna posiada¢ mechanizmy kontroli i bezpieczerstwa chronigce uzytkownikéw przed
kilkukrotnym wniesieniem ptatnosci z tego samego tytutu.

Portal musi generowa¢ komunikaty informujgce i/lub ostrzezenia wizualne dla uzytkownika
podczas préby ponownego zlecenia ptatnosci dla naleznosci, dla ktérych ptatnosc zostata zlecona
za posrednictwem portalu a transakcja jeszcze jest przetwarzana.

Mozliwo$¢ wydrukowania wypetnionego polecenia przelewu bankowego lub pocztowego, dla
zaznaczonej jednej lub zaznaczonych wielu naleznosci.

Mozliwos¢ wyszukiwania i prezentowania naleznosci wedtug jej rodzaju np. ,pokaz tylko optaty za
dzierzawe” itp.

Mozliwos¢ wyszukiwania i prezentowania naleznosci wedtug statusu ptatnosci tzn. np. pokaz tylko
zalegte itp.

Mozliwos¢ wysytania przypomnien o terminie ptatnosci za posrednictwem sms.
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Wygenerowane ptatnosci zlecone za posrednictwem portalu, ale jeszcze nie zaksiegowane
powinny zawieraé informacje takie jak: nr konta bankowego na ktére zostata przelana ptatnos¢,
kwota i data zlecenia, status zlecenia oraz data wykonania.

Mozliwos¢ ustawienia sortowania wyswietlanych danych rosngco lub malejgco wzgledem
dowolnego z wyswietlanych parametrow.

Informacje o wygenerowanych pfatnosciach muszg by¢ przesytane z portalu do SD. Proces
przesytania danych musi mie¢ mozliwo$¢ ustawienia czestotliwosci wykonana dla administrator
systemu (w zakresie od ,raz na dobe” do ,,co 5 minut”).

Mozliwos¢ wyszukiwania lub filtrowania naleznosci wedtug co najmniej: konta bankowego na ktére
zostata przelana ptatnos¢, rodzaju naleznosci, kwoty, typu ptatnosci, stanu zlecenia, daty zlecenia.
Mozliwos¢ przegladu operacji ksiegowych juz zrealizowanych tzn. opfaconych (wptaty, zwroty,
przeksiegowania)

Przeglad operacji ksiegowych juz zrealizowanych na naleznosciach (wptaty, zwroty,
przeksiegowania) z wyszczegélnionym dla kazdej operacji co najmniej: jej rodzaju, konta
bankowego na ktdrym zostata zaksiegowana operacja, identyfikator, rok, rata, kwota, vat, odsetki,
kwota zaptacona faktycznie, data i godzina przelewu.

Mozliwos¢ ustawienia sortowania wyswietlanych danych rosngco lub malejgco wzgledem
dowolnego z wyswietlanych parametrow.

Mozliwos¢ wyszukiwania lub filtrowania zrealizowanych i zaksiegowanych operacji wedtug co
najmniej: kontrahenta SD, rodzaju naleznosci, terminu ptatnosci od — do.

Dla naleznosci dotyczgcych nieruchomosci system musi prezentowa¢ dodatkowo minimum: numer
decyzji, typ nieruchomosci, numer nieruchomosci, numer dokumentu wtasnosci/wtadania, date
wydania dokumentu — pobrane z SD.

Dla naleznosci dotyczacych podatku od oséb prawnych system musi prezentowa¢ dodatkowo rok
wydania decyzji, typ dokumentu, rodzaj podatku.

Dla danych upomnienia system musi prezentowaé¢ dodatkowo: numer upomnienia, rok
upomnienia, koszt upomnienia, date wydania upomnienia, date odbioru upomnienia, kwote do
zaptaty.

Modut musi posiadac strone gtéwng umozliwiajgcg dodanie nazwy adresu, znaku graficznego JST,
ustawienie gtéwnych funkcji, do ktérych szybko mogg dotrzec klienci JST.

System musi by¢ zaprojektowany w modelu tréjwarstwowym:

a. warstwa danych,

b. warstwa aplikacji,

c. warstwa prezentacji - przegladarka internetowa - za posrednictwem ktérej nastepuje wtasciwa

obstuga systemu przez uzytkownika koficowego.

System w zakresie wydrukédw musi wykorzystywaé funkcjonalnos¢ systemu operacyjnego
i umozliwia¢ wydruk na dowolnej drukarce zainstalowanej i obstugiwanej w systemie operacyjnym,
na ktérym zostanie zainstalowane oprogramowanie (drukarki lokalne, drukarki sieciowe).
Dokumentacja Systemu musi by¢ dostepna z poziomu oprogramowania w postaci elektronicznej
(pliki PDF lub DOC lub RTF).

System musi zapewniaé weryfikacje wprowadzanych danych w formularzach i kreatorach.

System powinien umozliwia¢ okresowe wykonywanie, w sposdéb automatyczny, petnej kopii
aplikacji i danych systemu.

System powinien posiadaé funkcjonalnosc¢ zarzgdzania dostepem do aplikac;ji:
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59.

a. administrator systemu ma mozliwos¢ tworzenia, modyfikacji oraz dezaktywacji kont
uzytkownikow,

b. administrator systemu powinien mdc nadawac uprawnienia uzytkownikom,

¢. administrator systemu powinien mie¢ mozliwos¢ przypisywac uzytkownikéw do grup,

d. system pozwala¢ powinien na zmiane danych uwierzytelniajgcych uzytkownika.

System powinien posiada¢ mozliwos$¢ okreslenia maksymalnej liczby nieudanych préb logowania,

po przekroczeniu ktérej uzytkownik zostaje zablokowany.

System powinien by¢ odporny na znane techniki ataku i wtaman, typowe dla technologii, w ktérej

zostat wykonany.

System powinien prowadzi¢ dziennik zdarzen (w postaci logéw systemowych) i dostepu do

obiektéw danych, dokumentéw, operacji na stownikach umozliwiajacy odtwarzanie historii

aktywnosci poszczegdlnych uzytkownikéw systemu.

System musi umozliwia¢ wysytanie wiadomosci i powiadomien generowanych w systemie

nastepujgcymi metodami: sms, email, aplikacja mobilna.

System musi umozliwia¢ automatyczne wysytanie wiadomosci i powiadomien generowanych

w zakresie minimum: Informacja o wystawionej decyzji; Informacja o zblizajagcym sie terminie

ptatnosci; Informacja o zalegtosci; Wezwanie do ztozenia deklaracji.

Wdrozenie portalu podatkowego objgé powinno:

1.

3.

Instalacje i konfiguracje rozwigzania na infrastrukturze sprzetowo — systemowej zapewnionej przez

Zamawiajgcego

Przeprowadzenie analizy przedwdrozeniowej. W tym zakresie Zamawiajgcy wymaga co najmniej,

aby:

a. Analiza Przedwdrozeniowa zostata opracowana w oparciu o Szczegétowy Opis Przedmiotu
Zamowienia (SOPZ), Harmonogram wdrozenia.

b. Wykonawca przekazat Zamawiajgcemu Dokumentacje Analizy Przedwdrozeniowej (DAP)
w formie elektronicznej (.pdf, .doc /.docx).

c. DAP zawiera¢ powinna co najmniej: harmonogram wdrozenia; uzgodniony z Zamawiajgcym
podziat rél w systemie i okreslenie niezbednych uprawnien w systemie dla poszczegdlnych rél;
szczegdtowy opis realizacji wymogoéw okreslonych w niniejszym zatgczniku; zatozenia
konfiguracji i parametryzacji oferowanego oprogramowania;

Przeprowadzenie instruktazy oraz asysty stanowiskowej dla uzytkownikéw oprogramowania:

a. Zamawiajacy wymaga od Wykonawcy przeprowadzenia instruktazy teoretycznych
i praktycznych dla wszystkich uzytkownikdw wewnetrznych wskazanych przez urzad systeméw
w zakresie niezbednym do wtasciwego i petnego wykorzystania przez nich mozliwosci jakie
oferuja.

b. Wykonawca przeprowadzi we wspotpracy z kazdym wskazanym przez urzad pracownikiem
analize stanowiskowg zadan realizowanych w systemie charakterystycznych dla konkretnych
merytorycznych stanowisk pracowniczych.

c. Wykonawca przeprowadzi instruktaz dla administratoréow w zakresie zarzadzania
uzytkownikami i uprawnieniami oraz zabezpieczania i odtwarzania danych systemu.

d. Materialy merytoryczne niezbedne dla przeprowadzenia instruktazy uzytkownikow
oprogramowania muszg by¢ opracowane przez Wykonawce oraz przekazane Zamawiajgcemu
wraz z prawem do ich dalszego powielania i wykorzystywania w trakcie pdzniejszych
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instruktazy organizowanych i prowadzonych przez Zamawiajgcego lub osoby trzecie dla
uzytkownikéw Systemow.

Wykonawca musi opracowac¢ i dostarczy¢ materiaty merytoryczne dla uczestnikéw
poszczegdlnych instruktazy, najpdzniej w dniu rozpoczecia instruktazu, w formie papierowej
i elektronicznej (w formacie .docx i .pdf).

Wykonawca musi dostarczyé instrukcje obstugi dla administratoréw i uzytkownikow
i przekazac je Zamawiajacemu wraz z prawem do ich dalszego powielania i wykorzystywania w
trakcie pdzniejszych instruktazy organizowanych i prowadzonych przez Zamawiajacego lub
osoby trzecie dla uzytkownikdw systemow.

Wykonawca jest zobowigzany do uaktualniania i dostarczania nowych wersji instrukcji obstugi
dla administratorow i uzytkownikéw w przypadku kazdej zmiany wptywajgcej na sposdb
funkcjonowania oprogramowania, ktéra nastgpi w okresie objetym gwarancja.

Harmonogram i zakres instruktazy muszg zosta¢ przygotowane przez Wykonawce
i zatwierdzone przez Zamawiajgcego na etapie Analizy Przedwdrozeniowej.

Zamawiajgcy wymaga przeprowadzenia instruktazy w wymiarze godzinowym nie mniejszym
niz: dla grupy administratoréw - 5 godzin; dla kazdej grupy uzytkownikow obstugujacych dane
obszary merytoryczne - 5 godzin.

Instruktaze muszg odbywac sie w dni robocze, w siedzibie Urzedu w godzinach od 8.00 do
15:00. Instruktaze kilkudniowe odbywac sie beda w cyklu dzien po dniu.

W celu przeprowadzenia instruktazy Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia
wykwalifikowanej kadry wyktadowcdédw, gwarantujgcych odpowiedni poziom wiedzy i
umiejetnosci koniecznych do sprawnego postugiwania sie systemami przez uzytkownikow
Zamawiajacego.

Wykonawca musi przygotowad listy obecnosci dla uczestnikéw instruktazy i przekazaé je
Zamawiajgcemu po przeprowadzeniu instruktazy.

. Liczebnos¢ pojedynczej grupy dla administratoréw i uzytkownikéw kluczowych obstugujacych

obszary merytoryczne nie moze przekroczy¢ 8 osob.

Zamawiajgcy zakfada ilosé grup uzytkownikéw nie mniejszg niz: administratorzy — 1 grupa,
uzytkownicy kluczowi obstugujacy obszary merytoryczne - 2 grupy, przy czym ostateczny
podziat uzytkownikéw na grupy przeprowadzony zostanie przy opracowywaniu ostatecznego
harmonogramu instruktazy na etapie Analizy Przedwdrozeniowej.

Wdrozenie produkcyjne systemu zgodnie z opracowang DAP, w tym konfiguracja i testowanie

systemu.

Po wdrozeniu Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu wszelkie niezbedne dokumenty w celu

umozliwienia mu korzystania z wdrozonego oprogramowania, w tym instrukcje uzytkownika

i administratora wdrozonego oprogramowania.

Opracowanie formularzy elektronicznych dla wdrazanych e-ustug publicznych (6 szt.).

a.

Formularze elektroniczne powinny by¢ tworzone z wykorzystaniem jezyka XForms oraz XPath.

b. Wykonawca opracuje formularze elektroniczne (zgodnie z wtasciwymi przepisami prawa) na

C.

podstawie przekazanych przez Zamawiajgcego kart ustug z formularzami w formacie
edytowalnym.
Wszystkie formularze elektroniczne Wykonawca przygotuje z nalezyty starannoscia tak, aby
pola do uzupetnienia w tych formularzach zgadzaty sie z polami formularzy w formacie
edytowalnym.
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d. Pola wskazane przez Zamawiajgcego jako pola obowigzkowe w formularzach w formacie
edytowalnym, muszg zostaé polami obowigzkowymi rowniez w formularzach elektronicznych.

e. Uktad graficzny wszystkich formularzy powinien by¢ w miare mozliwosci jednolity.

f. Wizualizacja formularzy elektronicznych nie musi by¢ identyczna ze wzorem w formacie
edytowalnym, ale musi zawiera¢ dane w uktadzie niepozostawiajgcym watpliwosci co do tresci
i kontekstu zapisanych informacji, w sposéb zgodny ze wzorem.

g. Przygotowujgc formularze Wykonawca musi dazy¢é do maksymalnego wykorzystania
stownikow.

h. W budowanych formularzach nalezy wykorzysta¢ mechanizm automatycznego pobierania
danych z profilu zaufanego — celem uzupetnienia danych o wnioskodawcy.

i. Formularze muszg zapewnia¢ walidacje wprowadzonych danych po stronie klienta i serwera
zgodnie z walidacjg zawartg w schemacie dokumentu.

j. Jesli w formularzu elektronicznym wystepujg pola PESEL, REGON lub kod pocztowy, to pola te
muszg by¢ walidowane pod katem poprawnosci danych wprowadzanych przez wnioskodawce.

k. Kazdy opracowany przez Wykonawce formularz (w postaci pliku XML) musi zosta¢ przekazany
Zamawiajgcemu na okres 7 dni roboczych w celu dokonania sprawdzenia i wykonania testéw
na formularzu.

|. Po okresie testéw, o ktérych mowa w wymaganiu poprzednim, Zamawiajacy przekaze
Wykonawcy ewentualne poprawki i uwagi dotyczace poszczegdlnych formularzy, ktore
Wykonaweca usunie w ciggu 7 dni.

m. Wykonawca przygotuje wzory dokumentéw elektronicznych zgodnie ze standardem ePUAP
w formacie XML zgodnym z formatem Centralnego Repozytorium Wzoréw Dokumentow.

n. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ wykorzystania przez Wykonawce wzoréw, ktére sg juz
opublikowane w CRWD po akceptacji Zamawiajacego.

0. Wygenerowane dla poszczegdélnych formularzy wzory dokumentdw elektronicznych,
sktadajace sie z plikdw: wyrdznik (wyroznik.xml), schemat (schemat.xml), wizualizacja (styl.xsl)
oraz muszg zostac¢ dostosowane do wymogoéw formatu dokumentéw publikowanych w CRWD
i spetniac zatozenia interoperacyjnosci.

p. W ramach projektu Wykonawca przygotuje i przekaze Zamawiajgcemu wszystkie wzory
dokumentow elektronicznych w celu ztozenia wnioskéw o ich publikacje w CRWD (jezeli bedzie
taka koniecznosc).

W przypadku, jezeli system teleinformatyczny ePUAP bedzie dawat mozliwosé publikacji

formularzy elektronicznych na etapie realizacji zaméwienia przewiduje sie dodatkowo wykonanie

nastepujacych prac:

a. Bazujac na przygotowanych wzorach dokumentéw elektronicznych oraz opracowanych na
platformie ePUAP formularzach elektronicznych Wykonawca przygotuje instalacje aplikacji
w $rodowisku ePUAP.

b. Aplikacje muszg by¢ zgodne z architekturg biznesowg ePUAP oraz architekturg systemu
informatycznego ePUAP.

c. Przygotowane aplikacje muszg zostac¢ zainstalowane przez Wykonawce na koncie ePUAP
Zamawiajacego.

d. Zainstalowane aplikacje muszg spetnia¢ wymogi ePUAP oraz pozytywnie przechodzi¢
przeprowadzone na ePUAP walidacje zgodnosci ze wzorami dokumentodw.
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e. Naczas realizacji projektu Zamawiajgcy zapewni Wykonawcy dostep do czesci administracyjnej
platformy ePUAP konta JST z uprawnieniami do konsoli administracyjnej Draco, SBA i ustug.

f. W przypadku zwtoki w publikacji wzoréw dokumentéw CRWD realizowanej przez Ministerstwo
Cyfryzacji (administrator ePUAP) dopuszcza sie dokonanie odbioru tej czesci zamdwienia
w ramach lokalnej publikacji w CRWD 1z zastrzezeniem, ze Wykonawca dokona
przekonfigurowania aplikacji po pomysinej publikacji CRWD przez Ministerstwo Cyfryzacji.

g. Zamawiajacy przekaze Wykonawcy opisy ustug w formacie edytowalnym.

h. Zamawiajgcy dopuszcza, aby Wykonawca wykorzystat opis ustug, ktére sg umieszczone na
platformie ePUAP po akceptacji opisu ustugi przez Zamawiajgcego.

i. Zadaniem Wykonawcy jest odpowiednie powigzanie opisdow ustug zamieszczonych na ePUAP
z odpowiednimi ustugami.

j. Wykonawca przygotuje definicje brakujacych opiséw ustug na ePUAP oraz udzieli wsparcia
Zamawiajgcemu, ktdry zwrdci sie do Ministerstwa Cyfryzacji w celu akceptacji i umieszczenia
ich na platformie ePUAP.

k. Wszystkie opisy ustug zostang przyporzgdkowane do jednego lub wiecej zdarzenia zyciowego
z Klasyfikacji Zdarzen, a takze do Klasyfikacji Przedmiotowej Ustug ePUAP.

|. W przypadku, jezeli system teleinformatyczny ePUAP nie bedzie dawat mozliwosci publikacji
formularzy elektronicznych na etapie realizacji zamdwienia, przewiduje sie przygotowanie
i przeprowadzenie procesu instalacji formularzy elektronicznych przez Wykonawce na
okreslonej do petnienia tej funkcji ogélnopolskiej platformie.

. Opis przedmiotu zamdwienia dla czesci nr 2.

3.1. Wymagania ogolne w zakresie dostawy sprzetu.

Dostarczony sprzet musi by¢ wolny od wad prawnych i fizycznych oraz nienoszacy oznak
uzytkowania.

Dostarczony sprzet musi by¢ fabrycznie nowy (tzn. wyprodukowane nie wcze$niej, niz na 9
miesiecy przed ich dostarczeniem), musi pochodzi¢ z oficjalnego kanatu sprzedazy producenta na
rynek polski, pochodzi¢ z seryjnej produkcji z uwzglednieniem opcji konfiguracyjnych
przewidzianych przez producenta dla oferowanego modelu sprzetu.

Niedopuszczalne sg produkty prototypowe, nie dopuszcza sie urzadzen dtugotrwale
magazynowanych oraz pochodzacych z programéw wyprzedazowych producenta. Urzgdzenia nie
moga znajdowac sie na liscie ,end-of-sale” oraz ,,end-of-support” producenta.

Wymagana ilos¢ i rozmieszczenie (na zewnatrz obudowy) jakichkolwiek portéw nie moze by¢
osiggnieta w wyniku stosowania konwerteréw, przejSciowek, itp., niedopuszczalne jest
zastosowanie jakichkolwiek zewnetrznych przejscidwek czy konwerterow.

Wszystkie urzagdzenia bedg zasilane bezposrednio z sieci 230V.

Wykonawca zapewni dostawe do wskazanej lokalizacji w siedzibie Zamawiajgcego.

Wykonawca jest odpowiedzialny za skonfigurowanie potgczen fizycznych, logicznych, podtaczenie
i skonfigurowanie urzadzenia do dziatania, pozwalajgce na rozpoczecie pracy oraz dostarczenie
odpowiedniej ilosci kabli zasilajgcych, potgczeniowych w celu przygotowania zamawianego
sprzetu do dziafania.

Wykonawca zobowigzany jest do skonfigurowania zamawianego sprzetu w uzgodnieniu
z Zamawiajgcym.
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10.

11.

Prace instalacyjne bedzie mozna realizowa¢ wytgcznie w terminach uzgodnionych
z Zamawiajacym.

Wykonawca bedzie zobowigzany do ztozenia dokumentacji powykonawczej, zawierajgcej
w szczegdlnosci wszystkie dane dostepu do urzadzen i oprogramowania, ktdore beda
wykorzystywane podczas instalacji i konfiguracji sprzetu i oprogramowania.

Dla dostaw sprzetu informatycznego z systemem operacyjnym Zamawiajacy wymaga fabrycznie
nowego systemu operacyjnego (nieuzywanego nigdy wczesniej), w wersji z certyfikatem
autentycznosci dla kazdej licencji, o ile producent oferowanego oprogramowania stosuje
certyfikaty autentycznosci. Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia fabrycznie nowego
systemu operacyjnego nieuzywanego oraz nigdy wczesniej nieaktywowanego na innym
urzadzeniu oraz pochodzgcego z legalnego zrddta sprzedazy. W przypadku systemu operacyjnego
naklejka hologramowa winna byé zabezpieczona przed mozliwoscig odczytania klucza za pomoca
zabezpieczen stosowanych przez producenta, o ile producent oferowanego oprogramowania
stosuje takie zabezpieczenia. Zamawiajgcy zastrzega mozliwos$¢ weryfikacji dostarczonego
oprogramowania na etapie oceny ofert jak i na etapie dostawy pod katem legalnosci
oprogramowania bezposrednio u producenta oprogramowania. Zamawiajgcy zastrzega
mozliwos¢ zgdania od Wykonawcy na etapie dostawy przedstawienia dokumentéw dotyczacych
zakupu oprogramowania w autoryzowanym kanale dystrybucyjnym  producenta
oprogramowania.

3.2. Zasada rownowaznosci rozwigzan.

Za réwnowazne do wyspecyfikowanego rozwigzania Zamawiajgcy uzna rozwigzanie o tym samym
przeznaczeniu, cechach technicznych, jakosciowych i funkcjonalnych odpowiadajgcych cechom
technicznym, jakosciowym ifunkcjonalnym wskazanych w opisie przedmiotu zamodwienia,
lub lepszych, oznaczonych innym znakiem towarowym, patentem lub pochodzeniem.
Rozwigzanie rdownowazne musi pozwalaé¢ na zrealizowanie zaktadanego przez Zamawiajgcego
celu poprzez parametry wydajnosciowe i funkcjonalne, majgce wptyw na skutecznos¢ dziatania,
takie same lub lepsze od wskazanych wymagan minimalnych.

Uzycie w opisie przedmiotu zamoéwienia nazw rozwigzan, materiatéw i urzadzen stuzy ustaleniu
minimalnego standardu wykonania i okreslenia wtasciwosci i wymogdw technicznych zatozonych
w dokumentacji technicznej dla projektowanych rozwigzan.

Wykonawca zobligowany jest do wykazania, ze oferowane rozwigzania rownowazne spetnig
zaktadane wymagania minimalne. Wykonawca, ktdry ztozy oferte na produkty réwnowazne musi
do oferty zataczy¢ dokumenty zawierajgce doktadny opis oferowanych produktéw, z ktérego
wynika¢ bedzie zachowanie warunkdw rownowaznosci. Wykonawca, ktory postuguje sie
rownowaznymi certyfikatami musi je zaftaczy¢ do oferty. Przez certyfikat réwnowazny
Zamawiajgcy rozumie certyfikat analogiczny co do zakresu z certyfikatami wskazanymi z nazwy,
ktory potwierdza spetnianie normy charakteryzujgcej sie cechami witasciwymi dla normy
wymienionej przez Zamawiajgcego, wystawiony przez niezalezny podmiot uprawniony do
wystawiania certyfikatow.

Brak okreslenia ,minimum” oznacza wymaganie na poziomie minimalnym, a Wykonawca moze
zaoferowac rozwigzanie o lepszych parametrach.

W celu zachowania zasad neutralnosci technologicznej i konkurencyjnosci dopuszcza sie
rozwigzania réwnowazne do wyspecyfikowanych, przy czym za rozwigzanie rownowazne uwaza
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10.

11.

sie takie rozwigzanie, ktore pod wzgledem technologii, wydajnosci i funkcjonalnosci nie odbiega
lub jest lepsze od technologii funkcjonalnosci i wydajnosci wyszczegdlnionych w rozwigzaniu
wyspecyfikowanym.

Nie podlegaja poréwnaniu cechy rozwigzania wifasciwe wytgcznie dla rozwigzania
wyspecyfikowanego, takie jak: zastrzezone patenty, wiasnosciowe rozwigzania technologiczne,
witasnosciowe protokoty itp., a jedynie te, ktdre stanowig o istocie catosci zaktadanych rozwigzan
technologicznych i posiadajg odniesienie w rozwigzaniu réwnowaznym. W zwigzku z tym,
Wykonawca moze zaproponowaé rozwigzania, ktére realizujg takie same funkcjonalnosci
wyspecyfikowane przez Zamawiajacego w inny, niz podany sposdb.

Przez bardzo zblizong (podobng) wartos¢ uzytkowg rozumie sie podobne, z dopuszczeniem
nieznacznych réznic nie wptywajgcych w zadnym stopniu na catoksztatt systemu, zachowanie oraz
realizowanie podobnych funkcjonalnosci w danych warunkach, dla ktérych to warunkéw
rozwigzania te sg dedykowane. Rozwigzanie réwnowazine musi zawieraé dokumentacje
potwierdzajacy, ze spetnia wymagania funkcjonalne Zamawiajgcego, w tym wyniki poréwnan,
testow czy mozliwosci oferowanych przez to rozwigzanie w odniesieniu do rozwigzania
wyspecyfikowanego.

W przypadku wskazania przez Zamawiajgcego okreslonych testow wydajnosci Zamawiajgcy
zastrzega, iz w celu sprawdzenia poprawnosci przeprowadzonych testéw moze wezwac
Wykonawce do przedstawienia wskazanego przez Zamawiajgcego oprogramowania testujgcego
wraz ztestowanym urzadzeniem. Wszystkie testy wydajnosciowe wykonawca musi
przeprowadzi¢ na komputerze o oferowane] konfiguracji, przy automatycznych ustawieniach
konfiguratora oprogramowania testujgcego i natywnej rozdzielczosci wyswietlacza oraz
wiaczonych  wszystkich urzadzaniach. Nie dopuszcza sie stosowania overclokingu,
oprogramowania wspomagajgcego pochodzgcego z innego zrédta niz fabrycznie zainstalowane
oprogramowanie przez producenta, ingerowania w ustawieniach BIOS (tzn. wytagczanie urzadzen
stanowigcych petng konfiguracje), jak réwniez w samym srodowisku systemu (tzn. zmniejszanie
rozdzielczosci, jasnosci i kontrastu itp.). Zamawiajagcy dopuszcza prowadzenie testéw
wydajnosciowych w oparciu o dowolny system operacyjny zainstalowany na urzadzeniu.

W przypadku wskazania przez Zamawiajacego okreslonych testéw wydajnosci Zamawiajgcy
dopuszcza réwnowazne im testy wydajnosciowe umozliwiajgce potwierdzenie zaktadanych
poziomdéw wydajnosci. W przypadku uzycia przez Wykonawce réwnowaznych testéw wydajnosci
Zamawiajacy zastrzega, iz w celu sprawdzenia réwnowaznosci przeprowadzonych testéw
Wykonawca moze zosta¢é wezwany do dostarczenia Zamawiajgcemu wskazanego przez
Zamawiajgcego oprogramowania testujgcego i réwnowazinego do niego oprogramowania
testujgcego wraz z testowanym urzgdzeniem. Wszystkie testy wydajnosciowe wykonawca musi
przeprowadzi¢ na komputerze o oferowanej konfiguracji, przy automatycznych ustawieniach
konfiguratora oprogramowania testujgcego i natywnej rozdzielczosci wyswietlacza oraz
witagczonych  wszystkich  urzadzaniach. Nie dopuszcza sie stosowania overclokingu,
oprogramowania wspomagajgcego pochodzacego z innego Zrddta niz fabrycznie zainstalowane
oprogramowanie przez producenta, ingerowania w ustawieniach BIOS (tzn. wytagczanie urzadzen
stanowigcych petng konfiguracje), jak rowniez w samym srodowisku systemu (tzn. zmniejszanie
rozdzielczosci, jasnosci i kontrastu itp.). Zamawiajagcy dopuszcza prowadzenie testéw
wydajnosciowych w oparciu o dowolny system operacyjny zainstalowany na urzadzeniu.
Dodatkowo, wszedzie tam, gdzie zostato wskazane pochodzenie (marka, znak towarowy,
producent, dostawca itp.) materiatdw lub normy, aprobaty, specyfikacje i systemy, o ktdrych
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mowa w ustawie Prawo Zamowien Publicznych (zwana dalej ustawg), Zamawiajgcy dopuszcza
oferowanie sprzetu lub rozwigzan rownowaznych pod warunkiem, ze zapewnig uzyskanie
parametréw technicznych takich samych lub lepszych niz wymagane przez Zamawiajacego
w dokumentacji przetargowej. Zamawiajacy dopuszcza oferowanie materiatéw lub urzadzen
rownowaznych. Materiaty lub urzadzenia pochodzace od konkretnych producentéw okreslajg
minimalne parametry jakosciowe i cechy uzytkowe, a takze jakosciowe (m.in.: wymiary, sktad,
zastosowany materiat, kolor, odcien, przeznaczenie materiatdw i urzadzen, estetyka itp.) jakim
muszg odpowiadac materiaty lub urzadzenia oferowane przez Wykonawce, aby zostaty spetnione
wymagania stawiane przez Zamawiajacego. Operowanie przyktadowymi nazwami producenta ma
jedynie na celu doprecyzowanie poziomu oczekiwan Zamawiajgcego w stosunku do okreslonego
rozwigzania. Postugiwanie sie nazwami producentéw / produktéw ma wytgcznie charakter
przyktadowy. Zamawiajacy, wskazujac oznaczenie konkretnego producenta (dostawcy),
konkretny produkt lub materiaty przy opisie przedmiotu zamédwienia, dopuszcza jednoczesnie
produkty rownowazine o parametrach jakosciowych i cechach uzytkowych co najmniej
na poziomie parametréw wskazanego produktu, uznajgc tym samym kazdy produkt o wskazanych
lub lepszych parametrach. Zamawiajacy opisujgc przedmiot zamodwienia przy pomocy okreslonych
norm, aprobat czy specyfikacji technicznych isystemdéw odniesienia dopuszcza rozwigzania
rownowazne opisywanym. Wykonawca, ktdry powotuje sie narozwigzania réwnowazne
opisywanym przez Zamawiajgcego, jest obowigzany wykazaé, ze oferowane przez niego dostawy
spetniajg wymagania okreslone przez Zamawiajgcego. W takiej sytuacji Zamawiajgcy wymaga
ztozenia stosownych dokumentéw uwiarygodniajgcych te rozwigzania.

3.3. Zakup infokiosku (1 szt.).

Obudowa infokiosku oparta na konstrukcji stalowej (catos¢ wykonana ze stali
o grubosci min. 2 mm malowane] proszkowo, uniemozliwiajgca niepowotanym dostep do
jednostki sterujgcej; zamykana na klucz, wyposazona w niezalezny zamek. Po otwarciu
serwisowych drzwi dostep do czesci komputerowej i modutdw grzewczych i chtodzgcych. Sposdb
wykonania obudowy zapewniajgcy odpowiednig wentylacje oraz chtodzenie urzadzen w jej
wnetrzu.

Monitor dotykowy LCD nie mniejszy niz 24” o rozdzielczos$ci Full HD umozliwiajgcy ciggta prace
0 jasnosci nie mniejszej niz 350 cd/m?2.

Instalacja elektryczna kiosku — przystosowana do zasilania z sieci 230V/50Hz, wyposazonej
w przewdd ochronny, wykonana zgodnie 2z obowigzujgcymi  normami dotyczacymi
bezpieczenstwa, w sposdb uniemozliwiajgcy przedostawanie sie do sieci zaktécen od urzadzen, w
ktdre wyposazony jest kiosk. Wtgcznik gtdéwny zasilania kiosku dostepny wytacznie dla obstugi.
Wewnatrz kiosku na tylnej sciance otwor przepustu kablowego i karty sieciowej LAN.

Jednostka sterujgca kioskiem — typu PC dedykowana do pracy w infokiosk, procesor
wielordzeniowy ze zintegrowanym uktadem graficznym osiggajgcy w tescie wydajnosci CPU
PassMark Performance Test (https://www.cpubenchmark.net) z wynikiem aktualnym w okresie
30 dni przed terminem sktadania ofert co najmniej wynik minimum 8 700 punktéw, minimum 8
GB RAM, dysk twardy nie mniej niz 256MB w technologii SSD, Interfejs sieciowy Ethernet
10/100/1000, minimum 4 x USB, karta WiFi, obstuga bluetooth, karta graficzna zintegrowana z
ptytg gtéwng, karta dZzwiekowa zintegrowana z ptytg gtdwng, gltosniki stereo. Wejscie audio,
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mikrofon, minimum 2 x USB na panelu frontowym. Jednostka sterujgca kioskiem zamknieta
w specjalnej, bezpiecznej obudowie, wyposazonej w otwdr na wentylator.

Oferowany komputer musi zosta¢ dostarczony z bezterminowa licencjg oprogramowania systemu
operacyjnego klasy Microsoft Windows 11 Professional lub réwnowazny. Za rownowazny system
operacyjny Zamawiajgcy uzna system spetniajgcy nastepujgce minimalne parametry: Mozliwosé
dokonywania aktualizacji i poprawek systemu przez Internet; mozliwos¢ dokonywania
uaktualniend sterownikéw urzadzen przez Internet — witryne producenta systemu; Darmowe
aktualizacje w ramach wersji systemu operacyjnego przez Internet (niezbedne aktualizacje,
poprawki, biuletyny bezpieczenstwa muszg by¢ dostarczane bez dodatkowych optat) — wymagane
podanie nazwy strony serwera WWW,; Internetowa aktualizacja zapewniona w jezyku polskim;
Wbudowana zapora internetowa (firewall) dla ochrony potaczen internetowych; zintegrowana z
systemem konsola do zarzgdzania ustawieniami zapory i regutami IPSec v4 i v6; Zlokalizowane w
jezyku polskim, co najmniej nastepujgce elementy: menu, przegladarka internetowa, pomoc,
komunikaty systemowe; Wsparcie dla wiekszosci powszechnie uzywanych urzadzen
peryferyjnych (np.: drukarek, urzadzen sieciowych, standardéw USB, Plug&Play, Wi-Fi);
Mozliwos¢ zdalnej automatycznej instalacji, konfiguracji, administrowania oraz aktualizowania
systemu; Zabezpieczony hastem hierarchiczny dostep do systemu, konta i profile uzytkownikow
zarzagdzane zdalnie; praca systemu w trybie ochrony kont uzytkownikdw; Zintegrowany z
systemem modut wyszukiwania informacji (plikéw réznego typu) dostepny z kilku poziomow:
poziom menu, poziom otwartego okna systemu operacyjnego; system wyszukiwania oparty na
konfigurowalnym przez uzytkownika module indeksacji zasobow lokalnych; Zintegrowane z
systemem operacyjnym narzedzia zwalczajgce ztosliwe oprogramowanie; aktualizacje dostepne u
producenta nieodptatnie bez ograniczen czasowych; Wbudowany system pomocy w jezyku
polskim; System operacyjny powinien by¢ wyposazony w mozliwos¢ przystosowania stanowiska
dla o0sdb niepetnosprawnych (np. stabo widzgcych); Mozliwosé zarzadzania stacjg roboczg poprzez
polityki — przez polityke rozumiemy zestaw regut definiujgcych lub ograniczajgcych funkcjonalnosé
systemu lub aplikacji; System posiada¢ powinien narzedzia stuzgce do administracji, do
wykonywania kopii zapasowych polityk i ich odtwarzania oraz generowania raportéw z ustawien
polityk; Zdalna pomoc i wspodtdzielenie aplikacji — mozliwos¢ zdalnego przejecia sesji
zalogowanego uzytkownika celem rozwigzania problemu z komputerem; Graficzne srodowisko
instalacji i konfiguracji; Zarzagdzanie kontami uzytkownikow sieci oraz urzgdzeniami sieciowymi tj.
drukarki, modemy, woluminy dyskowe, ustugi katalogowe; Mozliwos¢ przywracania plikow
systemowych; Mozliwos$¢ ,downgrade” do nizszej wers;ji.

Oferowany komputer musi zosta¢ dostarczony z bezterminowg licencjg oprogramowania
umozliwiajgcego wyswietlanie réznych informacji a w szczegdlnosci: wskazanych stron
internetowych, dokumentéw w formacie plikéw .doc, .docx, pdf, ppt, .pptx. Oprogramowanie
powinno umozliwia¢ definiowanie przyciskéw i akcji do przyciskdbw na stronie gtdwnej kiosku
informacyjnego. Panel konfiguracyjny powinien umozliwia¢ definiowanie dowolnych Zzrédet
danych. Dodatkowo na kiosku powinno by¢ zainstalowane oprogramowanie umozliwiajgce zdalne
podtaczenie sie do urzadzenia i zdalng konfiguracje. Wykonawca zapewni bezptatng aktualizacje
oprogramowania w okresie gwarancji.

Gwarancja: min. 24 miesigce gwarancji producenta swiadczonej w siedzibie Zamawiajgcego.
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3.4, Zakup serwera (1 szt.).

Minimalne parametry techniczne urzadzenia:

Lo NO U

10.

11.
12.
13.
14.
15.

16.

17.

Obudowa RACK o wysokosci maksymalnie 2U z mozliwoscig instalacji min. 4 dyskéw 3.5 cala
wraz z kompletem szyn RACK.
Ptyta gtdéwna z mozliwoscig zainstalowania minimum jednego procesora.
Zainstalowany jeden procesor klasy x86 dedykowany do pracy z zaoferowanym serwerem
umozliwiajgcy osiggniecie wyniku min. 39 punktéw w tescie SPECrate®2017_int_base
organizacji Standard Performance Evaluation Corporation (www.spec.org) w konfiguracji
jednoprocesorowej. Zamawiajgcy zada zatgczenia do oferty przedmiotowego srodka
dowodowego okreslonego w SWZ potwierdzajgcego spetnienie dla procesora dedykowanego
do pracy z zaoferowanym serwerem zgdanej przez Zamawiajgcego wydajnosci.
Pamie¢ RAM: min. 128 GB, minimum 2 wolne sloty pamieci.
Zabezpieczenia pamieci RAM: Memory Rank Sparing, Memory Mirror.
Gniazda PCl: min. dwa sloty PCle Gen 4.
Interfejsy sieciowe: minimum 2 porty typu Gigabit Ethernet Base-T.
Dyski twarde: Mozliwosc instalacji dyskéw SATA, SAS, SSD.
Zainstalowane 4 dyski twarde SSD SATA o pojemnosci min. 960 GB kazdy. Dyski w konstrukcji
Hot Plug z predkosciag min. 6 Gb/s kazdy. W przypadku uszkodzenia dyskéw w okresie
gwarancji Zamawiajgcy wymaga by uszkodzone dyski pozostaty jego wtasnoscia.
Kontroler RAID: Sprzetowy kontroler dyskowy zapewniajgcy nastepujace konfiguracje
pozioméw RAID: 0/1/5/10.
Wbudowane porty: min. 3 porty USB, 1 port VGA.
Dodatkowe karty: zintegrowana karta graficzna.
Wbudowany modut TPM 2.0.
Zasilanie i chtodzenie zaprojektowane do prawidtowej i bezawaryjnej pracy serwera.
Karta zarzadzania: Niezalezna od zainstalowanego na serwerze systemu operacyjnego
posiadajgca dedykowane port RJ-45 Gigabit Ethernet umozliwiajgca:

a. zdalny dostep do graficznego interfejsu Web karty zarzadzajacej,

b. zdalne monitorowanie i informowanie o statusie serwera,

c. szyfrowane potfaczenie (SSLv3) oraz autentykacje i autoryzacje uzytkownika,
mozliwos$¢ podmontowania zdalnych wirtualnych napedow,
wirtualng konsole z dostepem do myszy, klawiatury,
wsparcie dla IPv6,
wsparcie dla SNMP; IPMI2.0, VLAN tagging, SSH,
integracja z Active Directory,

T @ o0 oa

i. wsparcie dla dynamic DNS.

Oferowany serwer musi znajdowac sie na liscie Windows Server Catalog i posiadac status
,Certified for Windows” dla systeméw Microsoft Windows Server 2016, Microsoft Windows
Server 2019, Microsoft Windows Server 2022.

Dokumenty potwierdzajgce jakos¢ produktu i sposobu jego wykonania: Certyfikat ISO 9001
lub inny réwnowazny dokument poswiadczajacy, ze producent serwera opracowat, wdrozyt
i certyfikowat system zarzadzania jakoscig; Certyfikat 1ISO 50001 lub inny réwnowazny
dokument poswiadczajacy, ze producent serwera posiada system zarzadzania energig,
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18.

zmniejszajacy zuzycie energii, wptywy na Srodowisko i zwiekszajgcy rentownos¢; Deklaracja
zgodnosci CE lub inny rownowazny dokument poswiadczajgcy, ze oferowany serwer spetnia
wszystkie zasadnicze wymagania zawarte w poszczegdlnych dyrektywach nowego podejscia
przewidujgcych oznakowanie CE; Potwierdzenie spetnienia kryteridw srodowiskowych, w tym
zgodnosci z dyrektywa RoHS Unii Europejskiej o eliminacji substancji niebezpiecznych
w postaci oswiadczenia producenta serwera lub innego dokumentu potwierdzajgcego
spetnienie kryteriow Srodowiskowych w tym zgodnosci z dyrektywg RoHS Unii Europejskiej
o eliminacji substancji niebezpiecznych. Zamawiajacy Zzada zatgczenia do oferty
przedmiotowych srodkéw dowodowych - dokumentdw potwierdzajacych spetnienie przez
oferowany serwer i jego/ich producenta/producentéw w zakresie okreslonym powyzej.
Wykonawca jest zobowigzany do dostawy wraz z serwerem systemu operacyjnego
umozliwiajgcego zarzgdzenie serwerem klasy Microsoft Windows Serwer Standard 2022 wraz
z30 licencjami dostepowymi dla uzytkownikéw lub réwnowazne zgodnie z ponizej
okreslonymi warunkami réwnowaznosci.

Warunki réwnowaznosci dla dostawy oprogramowania klasy Microsoft Windows Serwer
Standard 2022 wraz z 30 licencjami dostepowymi dla uzytkownikow:

a. Licencja musi uprawnia¢ do uruchamiania serwerowego systemu operacyjnego
w srodowisku fizycznym idwdch wirtualnych $rodowiskach serwerowego systemu
operacyjnego za pomocg wbudowanych mechanizmoéw wirtualizacji.

b. Mozliwos¢ wykorzystywania 64 procesorédw wirtualnych oraz 1TB pamieci RAM i dysku
0 pojemnosci min. 64TB przez kazdy wirtualny serwerowy system operacyjny.

c. Mozliwos¢ migracji maszyn wirtualnych bez zatrzymywania ich pracy miedzy
fizycznymi serwerami z uruchomionym mechanizmem wirtualizacji (hypervisor) przez
sie¢ Ethernet, bez koniecznosci stosowania dodatkowych mechanizméw
wspotdzielenia pamieci.

d. Wsparcie (na umozliwiajgcym to sprzecie) dodawania i wymiany pamieci RAM bez
przerywania pracy.

e. Wsparcie (na umozliwiajagcym to sprzecie) dodawania i wymiany procesoréw bez
przerywania pracy.

f. Automatyczna weryfikacja cyfrowych sygnatur sterownikdw w celu sprawdzenia czy
sterownik przeszedt testy jakosci przeprowadzone przez producenta systemu
operacyjnego.

g. Mozliwos¢ dynamicznego obnizania poboru energii przez rdzenie procesoréw
niewykorzystywane w biezgcej pracy.

h. Mechanizm ten musi uwzglednia¢ specyfike procesoréw wyposazonych
w mechanizmy Hyper-Threading;

i. Whbudowany mechanizm klasyfikowania i indeksowania plikéw (dokumentéw) w
oparciu o ich zawartos¢.

j-  Whbudowane szyfrowanie dyskdw przy pomocy mechanizméw posiadajacych
certyfikat FIPS 140-2 lub réwnowazny wydany przez NIST lub inng agende rzagdowg
zajmujaca sie bezpieczenstwem informacji.

k. Mozliwos¢ uruchamianie aplikacji internetowych wykorzystujacych technologie
ASP.NET.

I.  Mozliwos¢ dystrybucji ruchu sieciowego HTTP pomiedzy kilka serwerdw.

m. Wbudowana zapora internetowa (firewall) z obstugg definiowanych regut dla ochrony
potaczen internetowych i intranetowych.
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19.

n. Zlokalizowane w jezyku polskim, co najmniej nastepujace elementy: menu,
przegladarka internetowa, pomoc, komunikaty systemowe.

0. Mozliwos¢ zmiany jezyka interfejsu po zainstalowaniu systemu, dla co najmniej 2
jezykéw poprzez wybor z listy dostepnych lokalizacji.

p. Wsparcie dla wiekszosci powszechnie uzywanych urzgdzen peryferyjnych (drukarek,

urzadzen sieciowych, standardéw USB, Plug&Play).

Mozliwos¢ zdalnej konfiguracji, administrowania oraz aktualizowania systemu.

Wsparcie dostepu do zasobu dyskowego SSO poprzez wiele Sciezek (Multipath).

Mozliwos¢ instalacji poprawek poprzez wgranie ich do obrazu instalacyjnego.

Mechanizmy zdalnej administracji oraz mechanizmy (réwniez dziatajgce zdalnie)

& v -5 0o

administracji przez skrypty.

u. Mozliwos¢ migracji konfiguracji systemu Microsoft Windows Serwer 2021/2016.
Gwarancja: min. 24 miesigce gwarancji producenta z czasem reakcji w miejscu instalacji
sprzetu w nastepny dzien roboczy. W okresie gwarancji wymagane jest bezptatne usuwanie
awarii, bezptatny dostep do czesci zamiennych wymienianych w przypadku awarii oraz dostep
do wszystkich nowszych wersji oprogramowania. Serwis musi zawierac ustuge pozostawiania
u Zamawiajgcego uszkodzonych dyskéw w okresie obowigzywania gwarancji bez
dodatkowych optat.

3.5, Zakup urzadzenia NAS (1 szt.).

Minimalne parametry techniczne urzadzenia:

10.

11.
12.
13.

Obudowa do szafy RACK.

Procesor wielordzeniowy osiggajgcy w tescie wydajnosci PassMark Performance Test co
najmniej wynik 1 000 punktdw, testy powinny by¢ aktualne w okresie nie dtuzszym niz 30 dni
przed sktadaniem ofert. Zamawiajgcy zada zatgczenia do oferty przedmiotowego srodka
dowodowego okreslonego w SWZ potwierdzajgcego spetnienie przez oferowany procesor
zadanej przez Zamawiajgcego wydajnosci.

Pamie¢ RAM: min. 2 GB.

Pamie¢ flash: min. 512 MB.

Funkcje: wsparcie dla wirtualizacji, scentralizowana pamie¢ masowa na dane, backup,
udostepnianie i przywracanie systemu po awarii.

Mozliwos¢ zainstalowania tacznie 4 dyskow 3,5 calowych, min. SATA 3 - 6 Gb/s.
Zainstalowane dyski: min. 4 x dysk 6 TB SATA 6 GB/s przeznaczonych dla systeméw NAS
pracujacych w trybie ciggtym.

Poziom RAID: 1,5,6.

Kompatybilnos¢ dyskéw: 3,5-calowe dyski twarde SATA; 2,5-calowe dyski twarde SATA; 2,5-
calowe dyski SSD SATA.

Obstuga potgczen 10GbE SFP+ (co najmniej dwa porty) oraz 1 GbE RJ45 (co najmniej dwa
porty).

Porty USB: min. 4x USB 3.0.

Szyny do montazu w szafie RACK.

Dostawa oprogramowania do archiwizacji m.in. maszyn wirtualnych z mozliwoscig
automatycznego odtworzenia catej maszyny wirtualnej z kopii oraz z kopii juz obecnie
posiadanych maszyn wirtualnych.
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14.

Gwarancja producenta min. 24 miesigce realizowanej w miejscu instalacji sprzetu, z czasem
naprawy do nastepnego dnia roboczego od przyjecia zgtoszenia. Gwarancja musi obejmowac
takze dyski. W przypadku awarii dyski twarde pozostajg wtasnoscig Zamawiajgcego.

3.6. Zakup laptopdéw z oprogramowaniem biurowym (5 szt.).

Minimalne parametry techniczne urzadzenia:

1.

L o N AW

10.
11.
12.

13.
14.
15.
16.

Komputer musi by¢ wyposazony w ekran matowy o wielkosci 15,6 " o rozdzielczosci co

najmniej 1920 x 1080 z podswietleniem LED lub OLED. Jasnos¢ matrycy nie mniej niz 250

cd/m2.

Procesor wielordzeniowy ze zintegrowang grafikg osiggajacy w tescie wydajnosci PassMark

Performance Test dostepnym na stronie https://www.cpubenchmark.net/cpu_list.php co

najmniej wynik 15 000 punktéw, testy powinny byc¢ aktualne w okresie nie dtuzszym niz 30 dni

przed sktadaniem ofert. Zamawiajacy zgda zataczenia do oferty przedmiotowego Srodka

dowodowego okreslonego w SWZ potwierdzajgcego spetnienie przez oferowany procesor

zgdanej przez Zamawiajgcego wydajnosci.

Pamie¢ RAM: Zainstalowane 16 GB.

Pamie¢ masowa SSD o pojemnosci co najmniej 500 GB.

Waga maksymalnie 2 kg.

Karta dzwiekowa min. 2 kanatowa zintegrowana, wbudowane dwa gtosniki.

Wbudowana w obudowe kamera cyfrowa min. 1 Mpix.

Zasilacz dedykowany przez producenta.

Zabezpieczenia: Wlutowany w ptycie gtéwnej uktad (niemozliwy do usuniecia bez uszkodzenia

ptyty gtéwnej) dedykowany uktad sprzetowy stuzgcy do tworzenia i zarzadzania

wygenerowanymi przez komputer kluczami szyfrowania; zabezpieczenie to musi posiadaé

mozliwosé szyfrowania poufnych dokumentéw przechowywanych na dysku twardym przy

uzyciu klucza sprzetowego; préba usuniecia dedykowanego uktadu musi doprowadzaé do

uszkodzenia catej ptyty gtéwnej.

Inne: wbudowany czytnik pamieci kart SD, podswietlana klawiatura, czytnik linii papilarnych.

BIOS zgodny ze specyfikacjg UEFI.

Wbudowane porty — co najmniej:

a. 1 xHDMI,

b. Co najmniej 3 porty USB, w tym co najmniej 1 port USB min. 3.x oraz w tym co najmniej 1
port USB Typu-C,

c. min. 1 port audio (dopuszcza sie wspdlny port stuchawkowo - mikrofonowy).

Wymagana ilo$¢ i rozmieszczenie (na zewnatrz obudowy komputera) wszystkich portéw USB

nie moze by¢ osiggnieta w wyniku stosowania konwerterdw, przejsciéwek lub przewodoéw

potgczeniowych itp. Wszystkie wymagane porty majg by¢ w sposéb staty zintegrowane

z obudowa.

Bezprzewodowa karta sieci WiFi 802.11 b/g/n, Bluetooth 5.x.

Klawiatura w uktadzie QWERTY z wydzielong klawiaturg numeryczna.

W zestawie wymagana mysz USB i torba.

Dokumenty potwierdzajgce jakos¢ produktu i sposobu jego wykonania: Certyfikat ISO 9001

lub inny réwnowazny dokument poswiadczajacy, ze producent laptopa opracowat, wdrozyt
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17.

i certyfikowat system zarzadzania jakoscig; Certyfikat I1SO 50001 lub inny réwnowazny
dokument poswiadczajacy, ze producent sprzetu posiada system zarzadzania energig,
zmniejszajacy zuzycie energii, wptywy na srodowisko i zwiekszajgcy rentownos¢; Deklaracja
zgodnosci CE lub inny rownowazny dokument poswiadczajgcy, ze oferowany produkt spetnia
wszystkie zasadnicze wymagania zawarte w poszczegélnych dyrektywach nowego podejscia
przewidujgcych oznakowanie CE; Potwierdzenie spetnienia kryteridw srodowiskowych, w tym
zgodnosci z dyrektywg RoHS Unii Europejskiej o eliminacji substancji niebezpiecznych w
postaci oswiadczenia producenta jednostki lub innego dokumentu potwierdzajacego
spetnienie kryteriow srodowiskowych w tym zgodnosci z dyrektywa RoHS Unii Europejskiej o
eliminacji substancji niebezpiecznych. Zamawiajacy 2ada zafaczenia do oferty
przedmiotowych srodkéw dowodowych - dokumentéw potwierdzajgcych spetnienie przez
oferowany laptop i jego producenta wymagan w zakresie okreslonym powyze;j.

Oferowany komputer musi zostaé¢ dostarczony z licencjg bezterminowg oprogramowania
systemu operacyjnego klasy Microsoft Windows 11 Professional lub rownowazny. Oprdcz
wymaganej instalacji i konfiguracji systemu, instalacyjna wersja systemu ma by¢ rowniez
dostarczona na nosniku Pendrive, do kazdego laptopa. Za rownowazny system operacyjny
Zamawiajgcy uzna system spetniajgcy nastepujagce minimalne parametry: Mozliwosé
dokonywania aktualizacji i poprawek systemu przez Internet; mozliwosé dokonywania
uaktualnien sterownikdéw urzadzen przez Internet — witryne producenta systemu; Darmowe
aktualizacje w ramach wersji systemu operacyjnego przez Internet (niezbedne aktualizacje,
poprawki, biuletyny bezpieczeristwa muszg byé dostarczane bez dodatkowych optat) —
wymagane podanie nazwy strony serwera WWW,; Internetowa aktualizacja zapewniona w
jezyku polskim; Wbudowana zapora internetowa (firewall) dla ochrony pofaczen
internetowych; zintegrowana z systemem konsola do zarzadzania ustawieniami zapory i
regutami IPSec v4 i v6; Zlokalizowane w jezyku polskim, co najmniej nastepujgce elementy:
menu, przegladarka internetowa, pomoc, komunikaty systemowe; Wsparcie dla wiekszosci
powszechnie uzywanych urzadzen peryferyjnych (np.: drukarek, urzadzen sieciowych,
standardéw USB, Plug&Play, Wi-Fi); Mozliwos¢ zdalnej automatycznej instalacji, konfiguracji,
administrowania oraz aktualizowania systemu; Zabezpieczony hastem hierarchiczny dostep do
systemu, konta i profile uzytkownikdw zarzadzane zdalnie; praca systemu w trybie ochrony
kont uzytkownikéw; Zintegrowany z systemem modut wyszukiwania informacji (plikéw
réznego typu) dostepny z kilku pozioméw: poziom menu, poziom otwartego okna systemu
operacyjnego; system wyszukiwania oparty na konfigurowalnym przez uzytkownika module
indeksacji zasobdéw lokalnych; Zintegrowane z systemem operacyjnym narzedzia zwalczajgce
ztosliwe oprogramowanie; aktualizacje dostepne u producenta nieodptatnie bez ograniczen
czasowych; Wbudowany system pomocy w jezyku polskim; System operacyjny powinien by¢
wyposazony w mozliwos$¢ przystosowania stanowiska dla oséb niepetnosprawnych (np. stabo
widzgcych); Mozliwos¢ zarzadzania stacjg robocza poprzez polityki — przez polityke rozumiemy
zestaw regut definiujgcych lub ograniczajgcych funkcjonalnos¢ systemu lub aplikacji; System
posiada¢ powinien narzedzia stuzgce do administracji, do wykonywania kopii zapasowych
polityk iich odtwarzania oraz generowania raportéw z ustawien polityk; Zdalna pomoc i
wspotdzielenie aplikacji — mozliwosé zdalnego przejecia sesji zalogowanego uzytkownika
celem rozwigzania problemu z komputerem; Graficzne Srodowisko instalacji i konfigurac;ji;
Zarzadzanie kontami uzytkownikéw sieci oraz urzgdzeniami sieciowymi tj. drukarki, modemy,
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woluminy dyskowe, ustugi katalogowe; Mozliwo$¢ przywracania plikdbw systemowych;

Mozliwos¢ ,downgrade” do nizszej wersji.

18. Oferowany komputer musi zostaé¢ dostarczony z bezterminowaq licencjg oprogramowania

pakietu biurowego klasy Microsoft Office 2021 lub réwnowaziny. Za réwnowaziny system

pakietu biurowego Zamawiajgcy uzna system spetniajgcy nastepujgce minimalne parametry:

a.

Dostawa petnej polskiej wersji jezykowej interfejsu uzytkownika, w tym takze systemu

interaktywnej pomocy w jezyku polskim. Pakiet powinien mie¢ system aktualizacji

darmowych poprawek bezpieczenstwa, przy czym komunikacja z uzytkownikiem powinna
odbywac sie w jezyku polskim. Dostepnos¢ w Internecie na stronach producenta
biuletyndw technicznych, w tym opiséw poprawek bezpieczerstwa, w jezyku polskim,

a takze telefonicznej pomocy technicznej producenta pakietu biurowego $wiadczonej

w jezyku polskim w dni robocze w godzinach pracy Urzedu — cena potaczenia nie wieksza
niz cena pofaczenia lokalnego. Publicznie znany cykl zycia przedstawiony przez producenta
dotyczacy rozwoju i wsparcia technicznego — w szczegdlnosci w zakresie bezpieczeristwa
co najmniej 5 lat od daty zakupu. Mozliwos¢ dostosowania pakietu aplikacji biurowych do
pracy dla oséb niepetnosprawnych np. stabo widzacych, zgodnie z wymogami Krajowych
Ram Interoperacyjnosci (WCAG 2.0).
Zintegrowany pakiet aplikacji biurowych musi zawierac co najmniej:

e edytor tekstow,

e arkusz kalkulacyjny,

e narzedzie do przygotowania i prowadzenia prezentacji,

e narzedzie do zarzadzania informacjg osobistg (pocztg elektroniczng, kalendarzem,
kontaktami i zadaniami).

Edytor tekstdw musi umozliwia¢ co najmnie;j:

e Edycje i formatowanie tekstu w jezyku polskim wraz z obstugg jezyka polskiego
w zakresie sprawdzania pisowni i poprawnosci gramatycznej oraz funkcjonalnoscia
stownika wyrazdéw bliskoznacznych i autokorekty.

e Wstawianie oraz formatowanie tabel.

e Wstawianie oraz formatowanie obiektéw graficznych.

o Wstawianie wykresow i tabel z arkusza kalkulacyjnego (wliczajgc tabele przestawne).

e Automatyczne numerowanie rozdziatéw, punktéw, akapitéw, tabel i rysunkow.

e Automatyczne tworzenie spisdw tresci.

e Formatowanie nagtéwkow i stopek stron.

e Sledzenie i poréwnywanie zmian wprowadzonych przez uzytkownikéw w dokumencie.

e Nagrywanie, tworzenie i edycje makr automatyzujgcych wykonywanie czynnosci.

e Okreslenie uktadu strony (pionowa/pozioma).

e Wydruk dokumentdw.

o Wykonywanie korespondencji seryjnej bazujac na danych adresowych pochodzacych
z arkusza kalkulacyjnego i z narzedzia do zarzadzania informacjg prywatna.

e Zabezpieczenie dokumentédw hastem przed odczytem oraz przed wprowadzaniem
modyfikacji.

o Wymagana jest dostepnos¢ do oferowanego edytora tekstu bezptatnych narzedzi
umozliwiajgcych podpisanie podpisem elektronicznym pliku z zapisanym dokumentem
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przy pomocy certyfikatu kwalifikowanego zgodnie z wymaganiami obowigzujgcego
w Polsce prawa.

d. Arkusz kalkulacyjny musi umozliwiaé¢ co najmniej:

Tworzenie raportow tabelarycznych.

Tworzenie wykreséw liniowych (wraz linig trendu), stupkowych, kotowych.

Tworzenie arkuszy kalkulacyjnych zawierajgcych teksty, dane liczbowe oraz formuty
przeprowadzajace operacje matematyczne, logiczne, tekstowe, statystyczne oraz
operacje na danych finansowych i na miarach czasu.

Tworzenie raportdw z zewnetrznych zrédet danych (inne arkusze kalkulacyjne, bazy
danych zgodne z ODBC, pliki tekstowe, pliki XML, webservice).

Obstuge kostek OLAP oraz tworzenie i edycje kwerend bazodanowych i webowych.
Narzedzia wspomagajace analize statystyczng i finansowa, analize wariantowg
i rozwigzywanie probleméw optymalizacyjnych.

Tworzenie raportéw tabeli przestawnych umozliwiajgcych dynamiczng zmiane
wymiardow oraz wykreséw bazujgcych na danych z tabeli przestawnych.
Wyszukiwanie i zamiane danych.

Wykonywanie analiz danych przy uzyciu formatowania warunkowego.

Nazywanie komaérek arkusza i odwotywanie sie w formutach po takiej nazwie.
Nagrywanie, tworzenie i edycje makr automatyzujgcych wykonywanie czynnosci.
Formatowanie czasu, daty i wartosci finansowych z polskim formatem.

Zapis wielu arkuszy kalkulacyjnych w jednym pliku.

Zabezpieczenie dokumentéw hastem przed odczytem oraz przed wprowadzaniem
modyfikacji.

e. Narzedzie do przygotowywania i prowadzenia prezentacji musi umozliwia¢ co najmnie;j:

Przygotowywanie prezentacji multimedialnych, ktére moga byé prezentowanie przy
uzyciu projektora multimedialnego.

Drukowanie w formacie umozliwiajagcym robienie notatek.

Zapisanie jako prezentacja tylko do odczytu.

Nagrywanie narracji i dotgczanie jej do prezentacji.

Opatrywanie slajddw notatkami dla prezentera.

Umieszczanie i formatowanie tekstow, obiektéw graficznych, tabel, nagran
dzwiekowych i wideo.

Umieszczanie tabel i wykreséw pochodzacych z arkusza kalkulacyjnego.

Odswiezenie wykresu znajdujacego sie w prezentacji po zmianie danych w Zzrédtowym
arkuszu kalkulacyjnym.

Mozliwos$¢ tworzenia animacji obiektow i catych slajdow.

Prowadzenie prezentacji w trybie prezentera, gdzie slajdy s3 widoczne na jednym
monitorze lub projektorze, a na drugim widoczne sg slajdy i notatki prezentera.

f. Narzedzie do zarzadzania informacjg prywatng (pocztg elektroniczng, kalendarzem,

kontaktami i zadaniami) musi umozliwiac:

Pobieranie i wysytanie poczty elektronicznej z serwera pocztowego.
Przechowywanie wiadomosci na serwerze lub w lokalnym pliku tworzonym
z zastosowaniem efektywnej kompresji danych.
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Filtrowanie niechcianej poczty elektronicznej (SPAM) oraz okreslanie listy
zablokowanych i bezpiecznych nadawcéw.

Tworzenie katalogéw, pozwalajacych katalogowac poczte elektroniczna.
Automatyczne grupowanie poczty o tym samym tytule.

Tworzenie regut przenoszacych automatycznie nowg poczte elektroniczng do
okreslonych katalogéw bazujgc na stowach zawartych w tytule, adresie nadawcy
i odbiorcy.

Oflagowanie poczty elektronicznej z okresleniem terminu przypomnienia, oddzielnie
dla nadawcy i adresatdw.

Mechanizm ustalania liczby wiadomosci, ktére maja by¢ synchronizowane lokalnie.
Zarzadzanie kalendarzem.

Udostepnianie kalendarza innym uzytkownikom z mozliwoscig okreslania uprawnien
uzytkownikow.

Przeglagdanie kalendarza innych uzytkownikéw.

Zapraszanie uczestnikdw na spotkanie, co po ich akceptacji powoduje automatyczne
wprowadzenie spotkania w ich kalendarzach.

Zarzadzanie listg zadan.

Zlecanie zadan innym uzytkownikom.

Zarzadzanie listg kontaktow.

Udostepnianie listy kontaktdw innym uzytkownikom.

Przegladanie listy kontaktow innych uzytkownikow.

Mozliwos¢ przesytania kontaktéw innym uzytkownikéw.

19. Gwarancja: min. 24 miesigce gwarancji producenta $wiadczona na miejscu u uzytkownika

koncowego. Czas reakcji serwisu - do konca nastepnego dnia roboczego. Dedykowany portal

producenta do zgtaszania awarii lub usterek.
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